
製品保証（Extage保証）
本製品（KYB Extageスプリングとセットでの使用時も含む）は購入日より1年間もしくは走行距離2万キロのどちらか先に到達するまでにおい
て正しい使用状態にもかかわらず製造上の原因によるオイル漏れ、製品自体の故障が発生した場合、保証規定に基づき新品と交換させて頂
くものです。

保証規定

1. 本製品の保証期間は、購入日より１年間もしくは走行距離2万キロのどちらか先に到達するまでです。
   尚、保証はショックアブソーバ本体支給のみで脱着工賃やそれに付随する費用（代車、レッカー費用等）、事故による損害賠償、
   装着車輌が使用できない為の損失等につきましては補償を致しかねます。

2. 保証を受けられる場合は下記書類を添付し、販売店(取り付け店)を通じて不具合品を弊社 ｢Extage保証係｣宛まで　　　　　　
お送り下さい。

 ①「Extage保証」申請書　本書1台分計4部のうち該当本数分ご記入下さい。
 ② 購入日が証明できる書類（レシート、作業書、販売店納品書など販売日が確認できるもの）のコピー

3. 本取扱説明書に記載された交換及び使用方法に反した交換・使用をされた場合、もしくは下記免責事由に該当する場合は　　　
保証期間内であっても保証対象外とさせて頂きます。

 ＜免責事由＞
 ① 保証申請に必要な書類がご提示頂けない場合
 ② お買上げ後、輸送途中、交換の際の落下など、取り扱い上の不備による破損・不具合
 ③ 本製品を弊社発行適応表以外の車種への装着、使用した場合
 ④ 本製品に加工・改造等行って装着、使用した場合
 ⑤ 経年変化、及び通常使用により発生しうる外因によって生じた傷、塗装・メッキの剥がれ、錆など、また、それを起因と
 する不具合
 ⑥ 弊社指定以外の製品・部品と組み合わせて使用した場合の不具合
 ⑦ 地震・洪水・落雷等の天災、火災・事故等により発生した不具合
 ⑧ サーキットや泥濘地での競技走行や河川、海など水没による不具合

4. 本製品の保証は日本国内において有効です。


